Privacyverklaring Aromapassie
Laatst bijgewerkt: 04-07-2025
Aromapassie respecteert de privacy van alle gebruikers van haar website en draagt er zorg voor dat de persoonlijke informatie die je aan ons verstrekt, vertrouwelijk wordt behandeld. In deze privacyverklaring leggen we uit welke gegevens wij verzamelen, waarvoor we ze gebruiken en hoe we ze beveiligen.
1. Contactgegevens
Aromapassie
Website: https://www.aromapassie.com
E-mail: info@aromapassie.com
KvK-nummer: 96057394
2. Welke gegevens verzamelen wij?
Wij verzamelen jouw persoonsgegevens wanneer je een bestelling plaatst via onze webshop. Dit kan de volgende gegevens omvatten:
· Voor- en achternaam
· Adresgegevens
· E-mailadres
· Telefoonnummer (optioneel)
· Betaalgegevens (alleen via de betaalprovider, niet direct bij ons)
· IP-adres
3. Waarom verwerken wij jouw gegevens?
Wij gebruiken jouw gegevens uitsluitend voor de volgende doelen:
· Het verwerken van jouw bestelling
· Het bezorgen van jouw bestelling
· Contact met je opnemen over je bestelling (bijv. vertraging, foutje)
· Wettelijke verplichtingen (zoals onze administratie voor de Belastingdienst)
4. Met wie delen wij jouw gegevens?
Wij delen jouw gegevens alleen met derde partijen als dat noodzakelijk is voor de uitvoering van onze diensten. Dit betreft:
· Betaalproviders: Voor het afhandelen van betalingen maken wij gebruik van [bijvoorbeeld Mollie of je bank]. Zij verwerken je betaalgegevens veilig en conform de AVG.
· Verzenddiensten: Voor het bezorgen van bestellingen delen wij je adresgegevens met post- of pakketbezorgers zoals PostNL, DHL of een andere gekozen partij.
· Webhosting: Onze website draait op een hostingplatform dat zorgt voor de technische afhandeling van je bezoek.
· Administratie/accountant: Alleen indien wettelijk nodig (bijv. facturatie).
Met alle verwerkers zijn verwerkersovereenkomsten gesloten.
5. Hoe beveiligen wij jouw gegevens?
Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking en ongeoorloofde wijziging tegen te gaan. Onze website is beveiligd met een SSL-certificaat (herkenbaar aan het slotje in je browser).
6. Hoe lang bewaren wij jouw gegevens?
Wij bewaren je persoonsgegevens niet langer dan strikt nodig is om de doelen te realiseren waarvoor je gegevens worden verzameld:
· Bestelgegevens: 7 jaar (wettelijke bewaarplicht van de Belastingdienst)
· Overige communicatie: zolang dat nodig is voor afhandeling
7. Jouw rechten
Je hebt de volgende rechten met betrekking tot jouw persoonsgegevens:
· Recht op inzage
· Recht op correctie
· Recht op verwijdering (tenzij er een wettelijke verplichting is om ze te bewaren)
· Recht op beperking van verwerking
· Recht op bezwaar
· Recht op overdraagbaarheid
Wil je gebruik maken van een van deze rechten? Neem dan contact met ons op via [jouw e-mailadres].
8. Cookies
Aromapassie maakt alleen gebruik van functionele cookies die nodig zijn voor het functioneren van de website en de webshop. Er worden geen trackingcookies geplaatst zonder toestemming.
9. Klachten
Heb je een klacht over hoe wij met jouw gegevens omgaan? Neem dan contact met ons op. Je hebt ook altijd het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens via www.autoriteitpersoonsgegevens.nl.
10. Wijzigingen in deze verklaring
Wij kunnen deze privacyverklaring wijzigen. De meest actuele versie vind je altijd op onze website.

